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 Notes : 1. All questions are compulsory. 

 2. All questions carry equal marks. 
 

    

1.  Answer any one in 500 words. 

 

a) Define work motivation and explain the Maslow’s and Herzberg’s theory of 

 motivation. 

 

b) What is job satisfaction and explain the various factors affecting job satisfaction. 

 

10 

2.  Answer any one in 500 words. 

 

a) What is role of behaviour modification in motivating workers. 

 

b) Define the concept of ‘Work stress” and explain the nature causes of work stress. 

 

10 

3.  Answer any one in 500 words. 

 

a) Explain the theory of Equity and theory X & theory Y. 

 

b) What is the meaning of organizational conflict and explain its types. 

 

10 

4.  Answer any one in 500 words. 

 

a) Explain the various techniques to enhancing job satisfaction. 

 

b) Explain the various conflict resolution techniques. 

 

10 

  **********  
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 सचुना :- 1. सर्व प्रश्न आर्श्यक आह.े 

 2. सर्व प्रश्नाांना समान गुण आह.े 

 

    

1.  खालीलपैकी कोणत्याही एका प्रश्नाचे ककमान 500 शब्ाांत उत्तर कलहा. 

 

अ) कायवप्रेरणा म्हणजे काय? मॅस्लो आकण हजवबगव च्या पे्ररणाांच्या कसध्ाांताचे र्णवन करा. 

 

ब) कायवसमाधान म्हणज ेकाय? कायव समाधानाला प्रभाकर्त करणाऱ्या कर्कभन्न घटकाांचे र्णवन करा. 

 

10 

2.  खालीलपैकी कोणत्याही एका प्रश्नाचे ककमान 500 शब्ाांत उत्तर कलहा. 

 

अ) कामगाराच्या प्रेरणेसाठी र्तवनातसधुारणा करण्याची भकूमका कोणती?  

 

ब) “कामाचा ताण” म्हणजे काय? या कामाच्या ताणाच्या कारणाांचे स्र्रूप स्पष्ट करा. 

 

10 

3.  खालील पैकी कोणत्याही एका प्रश्नाांचे ककमान 500 शब्ाांत उत्तर कलहा. 

 

अ) इकवर्टी कसध्ाांत आकण थेरी X आकण थेरी Y याकर्षयी सकर्स्तर माकहती कलहा. 

 

ब) सांघटनात्मक सांघषव म्हणजे काय? सांघटनात्मक सांघषावचे प्रकार स्पष्ट करा. 

 

10 

4.  खालीलपैकी कोणत्याही एका प्रश्नाांचे ककमान 500 शब्ाांत उत्तर कलहा. 

 

अ) कायव समाधान कमळकर्ण्याच्या कर्कर्ध तांत्राची सकर्स्तर माकहती कलहा. 

 

ब) कर्कर्ध सांघषव कनराकरणाच्या तांत्राची सकर्स्तर माकहती कलहा. 

 

10 

  ********  
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 सचुनाएँ :-  1. सभी प्रश्न अकनर्ायव ह।ै 

 2. सभी प्रश्नों के समान गणु ह।ै 

 

    

1.  कनम्नकलकखत प्रश्नों में कोई भी एक का 500 शब्ों में उत्तर क्कजए। 

 

अ) कायवअकभप्रेरणा ककस ेकहते ह?ै मॅस्लो और हजवबगव के अकभप्रेरणा के कसध्ाांतो का र्णवन करे। 

 

ब) कायव समाधान ककसे कहते ह?ै कायव समाधान को प्रभाकर्त करने र्ाले घटको का र्णवन करे। 

 

10 

2.  कनम्नकलकखत प्रश्नों में कोई भी एक का 500 शब्ों में उत्तर क्कजए। 

 

अ) कायवकताव की अकभप्रेरणा के कलए व्यर्हार मे सधुार होने की भकूमका स्पष्ट करें। 

 

ब) ‘काम का तणार्’ ककस ेकहते ह?ै इस काम के तणार्ों के कारणो के स्र्रूप का स्पष्टीकरण करे। 

 

10 

3.  कनम्नकलकखत प्रश्नो में कोई भी एक का 500 शब्ों में उत्तर कलखे। 

 

अ) इकवर्टी कसध्ाांत और थेरी X और थेरी Y कसध्ाांत का र्णवन सकर्स्तार से करें। 

 

ब) सांघटनात्मक सांघषव ककस ेकहते है? सांघटनात्मक सांघषो के भे् स्पष्ट करें। 

 

10 

4.  कनम्नकलकखत प्रश्नों में कोई भी एक का 500 शब्ों में उत्तर कलखे। 

 

अ) कायव का समाधान कमलने हते ुकौन से तांत्र उपलबध ह ैउसके बारे में सकर्स्तार से कलखे। 

 

ब) सघषव के कनराकरण करने र्ाले तांत्रो के बारे में कर्स्तार से कलखे। 

 

10 

  ***********  
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